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1. Introduzione

Il nostro sito utilizza cookie e tecnologie simili per migliorare I'esperienza di navigazione, analizzare il
traffico e garantire il corretto funzionamento dei servizi.
La presente Cookie Policy spiega cosa sono i cookie, quali utilizziamo e come puoi gestirli.

Questa informativa deve essere letta insieme alla nostra Privacy Policy.

2. Cosa sono i cookie

| cookie sono piccoli file di testo che i siti web memorizzano sul tuo dispositivo (computer, tablet,
smartphone) quando li visiti.

Servono a riconoscere il dispositivo, ricordare le preferenze e comprendere come interagisci con il
sito.

| cookie possono essere:

e di prima parte, impostati direttamente dal nostro sito;
e di terze parti, impostati da servizi esterni (es. Google Analytics, Stripe).

3. Tipologie di cookie utilizzati

Tipo Descrizione Esempi Consenso
richiesto
Cookie Essenziali per il funzionamento | Sessione utente, X No
strettamente del sito (es. login, carrello, autenticazione,
necessari sicurezza). prevenzione frodi, lingua
Cookie analitici / di | Raccolgono informazioni Google Analytics 4. 4 si
prestazione sull’'uso del sito per migliorarne
i contenuti.
4. Google Analytics 4

Utilizziamo Google Analytics 4, un servizio di analisi web fornito da Google Ireland Ltd., per
comprendere come gli utenti interagiscono con il sito.
Google raccoglie dati come indirizzo IP (anonimizzato), tipo di dispositivo, browser e pagine visitate.

Configurazioni adottate:



® Anonimizzazione IP attiva;
e Periodo di conservazione dati: 14 mesi;
o Nessuna condivisione dati per fini pubblicitari.

| cookie analitici sono utilizzati esclusivamente previo consenso dell’utente ai sensi dell’art. 6, par. 1,
lett. a) del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR).

Puoi revocare il consenso tramite il nostro banner cookie o installando il componente aggiuntivo del

rowser per la di ivazione di le Analvtics.

Per ulteriori dettagli, consulta la Privacy Policy di Google.

5. Cookie di terze parti
Alcuni cookie sono impostati da fornitori esterni che supportano il funzionamento dei nostri servizi:

e Stripe Payments Europe, Ltd. — utilizzati esclusivamente per I'elaborazione dei pagamenti e
per finalita di sicurezza e sono pertanto considerati strettamente necessari. Privacy Policy

Stripe

e Google Ireland Ltd. — per finalita di analisi e monitoraggio tecnico (Google Analytics 4),
utilizzati esclusivamente previo consenso dell’utente.

6. Gestione delle preferenze sui cookie

a. Tramite il banner cookie
Al primo accesso, ti verra mostrato un banner che ti consente di:

o Accettare tutti i cookie
e Solo cookie necessari.

b. Tramite le impostazioni del browser
Puoi anche bloccare o eliminare i cookie attraverso le impostazioni del tuo browser:

Chrome: Manage cookies in Chrome
Firefox: Manage cookies in Firefox
Safari: Manage cookies in Safari

Edge: Manage cookies in Edge

La disattivazione di alcuni cookie puo influire sul corretto funzionamento del sito.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/privacy
https://stripe.com/it/privacy
https://stripe.com/it/privacy

7. Durata dei cookie
| cookie possono essere:

e disessione, eliminati alla chiusura del browser;
e persistenti, conservati fino alla scadenza o eliminazione manuale.

La durata varia in base alla tipologia, ma i cookie non essenziali non vengono mantenuti oltre il
necessario (es. GA4: 14 mesi).

8. Aggiornamenti alla Cookie Policy

Potremmo aggiornare questa informativa per adeguarci a cambiamenti normativi o tecnici. La
versione aggiornata sara sempre disponibile sul nostro sito con la relativa data.

9. Contatti
Per domande relative all’uso dei cookie o al trattamento dei dati personali, puoi contattarci:

Officina S.r.|
Via Venezuela, 15/a - 35127 Padova (ltaly)
amministrazione@officina.cc
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1. Introduction

Our website uses cookies and similar technologies to improve your browsing experience, analyze
traffic, and ensure the proper functioning of our services.
This Cookies Policy explains what cookies are, which types we use, and how you can control them.

This policy should be read together with our Privacy Policy, which explains how we process your
personal data.

2. What are cookies?

Cookies are small text files that websites store on your device (computer, tablet, or smartphone)
when you visit them. They allow a website to recognize your device, remember your preferences,
and understand how you interact with the site.

Cookies may be:

e First-party cookies — set directly by our website.
e Third-party cookies — set by external services (for example, Google Analytics or payment
processors).

3. Types of cookies we use

Type Description Example Consent
required
Strictly necessary Essential for the operation of our Authentication, X No
cookies website and services (e.g., shopping cart,
maintaining a session, processing fraud prevention,
payments, ensuring security). language settings
Analytics / Collect information about how Google Analytics 4 | [74 Yes
Performance visitors use our site to help us cookies.

cookies improve it.


https://wiki.instinctools.com/display/NOWR/5.+Cookies+policy#

4. Google Analytics 4

We use Google Analytics 4, a web analytics service provided by Google Ireland Ltd., to understand
how users interact with our website.
Google Analytics uses cookies and similar technologies to collect data such as:

IP address (anonymized before storage),
device type,
browser information,

interaction with pages and content.
We have configured Google Analytics 4 with:

e [P anonymization enabled,
e Data retention limited to 14 months,
® No sharing of data for advertising purposes.

Analytics cookies are used exclusively with the user’s consent, pursuant to Article 6(1)(a) of
Regulation (EU) 2016/679 (GDPR).

You can manage your consent through our cookie banner or by using the Google Analytics Opt-out
Browser Add-on.

For more information, visit Google’s Privacy Policy.

5. Cookies set by third parties

Some cookies are placed by external service providers that help us deliver parts of our service,
including:

e Stripe Payments Europe, Ltd. — used exclusively for payment processing and security
purposes and are therefore considered strictly necessary. Stripe Privacy Policy

e Google Ireland Ltd. — for analysis and technical monitoring purposes (Google Analytics 4),
used exclusively with the user's prior consent.

Each provider is responsible for its own cookies when used on its platform or integrated
environment.

6. Managing your cookie preferences

You can control your cookie preferences at any time in the following ways:

a. Through our cookie banner

When you first visit our website, you will see a banner allowing you to:

e Accept all cookies
e Accept necessary cookies


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/privacy
https://stripe.com/privacy

b. Through your browser settings

You can also configure your browser to block or delete cookies:

Chrome: Manage cookies in Chrome
Firefox: Manage cookies in Firefox
Safari: Manage cookies in Safari

Edge: Manage cookies in Edge

Please note that blocking some cookies may impact your ability to use certain features of the website
(e.g., checkout or login).

7. Duration of cookies

Cookies may be:

® Session cookies — deleted automatically when you close your browser.
e Persistent cookies — stored until they expire or are deleted manually.

Cookie duration varies depending on their purpose, but non-essential cookies are not retained longer
than necessary (e.g., analytics cookies up to 14 months).

8. Updates to this Cookies Policy

We may update this policy to reflect technical or legal changes. The latest version will always be
available on our website, indicating the “last updated” date.

9. Contact

If you have any questions about our use of cookies or data processing, please contact us:

Officina S.r.|
Via Venezuela, 15/a - 35127 Padova (ltaly)
amministrazione@officina.cc



