
TERMINI DI SERVIZIO PER L’ORGANIZZATORE 

 

1. Accettazione dei presenti Termini di Servizio 

1.1 Officina srl (iscritta al registro delle imprese di Padova con P. IVA 0492043028 e sede legale in 

Padova, Via Venezuela, 15/a (di seguito anche Officina), ha realizzato la piattaforma denominata 

“NOWR” (di seguito NOWR) raggiungibile presso il nome a dominio https://nowr.in ed eventuali 

sottodomini di cui ha la proprietà esclusiva. 

1.2 I presenti Termini di servizio (nel seguito, Termini) disciplinano i rapporti tra Officina e gli 

Organizzatori, come definiti all’art. 2, relativi ai Servizi, di cui all’art. 2, offerti da Officina e devono 

essere considerati congiuntamente all’Informativa sulla Privacy e all’Informativa Cookie. 

1.3 Ti chiediamo di leggere i presenti Termini con attenzione, in quanto contengono informazioni 

importanti sui tuoi diritti e obblighi di legge. Utilizzando o accedendo a NOWR, accetti di aderire ed 

essere vincolato a questi Termini. Qualora non dovessi accettare i nostri Termini, non potrai utilizzare i 

nostri Servizi. 

1.4 Inoltre, per facilitarti la comprensione, ti avvisiamo che i titoli ed eventuali sottotitoli forniti nei 

presenti Termini di Servizio sono forniti per pura comodità e non limitano né influenzano alcuna 

disposizione, né sono da considerarsi quale orientamento giuridico. Quando nei presenti Termini di 

Servizio utilizziamo espressioni come ad esempio " NOWR può/potrà", "ha il diritto di", "è autorizzata 

a", o "a NOWR è concesso di", significa che possiamo, ma non siamo obbligati a esercitare i diritti o le 

opzioni applicabili oppure intraprendere l'azione in questione, perché stabilita a nostra esclusiva 

discrezione. Qualsiasi conclusione, decisione o giudizio a cui giungiamo ai sensi dei presenti Termini di 

Servizio possono essere da noi stabiliti a nostra esclusiva discrezione. Nei presenti Termini di Servizio, 

espressioni quali "incluso", "compreso" o simili sono da interpretarsi come "incluso, ma non 

limitatamente a". Quando nei presenti Termini di Servizio viene precisato che l'Utente o 

l'Organizzatore (come definiti sotto) compirà una determinata azione, significa che l'Utente o 

l'Organizzatore, accettando i presente Termini di Servizio, acconsente a compiere tale azione e di 

conseguenza si obbliga a compierla. 

 

2. Definizioni.  

a.​ "Consumatori” ai sensi dell’art. 3 del d. lgs. 206/2005 sono le persone fisiche che agiscono per 

scopi estranei all’attività imprenditoriale, commerciale, artigianale o professionale eventualmente 

svolta. 
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b.​ Con "Organizzatore" o anche “Host” si intende un creatore di eventi che sfrutta i nostri 

Servizi per la creazione di eventi destinati anche ai Consumatori e agli Utenti (come definiti alla 

lett. g).  

c.​ “I Servizi” consistono nell’offerta da parte di NOWR agli Organizzatori di una piattaforma per 

promuovere i propri eventi, per gestire l'emissione di biglietti ai Consumatori o ad altri Utenti 

(come definiti alla lett. g.); 

d.​ “Contenuti del sito” si riferisce ai Materiali contenuti in o erogati attraverso i Servizi o 

altrimenti resi disponibili da NOWR in relazione ai Servizi.  

e.​ "I tuoi contenuti” sono qualsiasi Materiale che offri, fornisci, pubblichi o rendi disponibile 

utilizzando i Servizi, o che altrimenti offri, fornisci, pubblichi o rendi disponibile a noi, o che ci 

autorizzi a utilizzare. 

f.​ “Marchi” sono i marchi, i nomi commerciali, i marchi di servizio e i loghi che offri, fornisci, 

pubblichi o rendi disponibili utilizzando i Servizi, o che altrimenti offri, fornisci, pubblichi o 

rendi disponibili a noi, o che ci autorizzi a utilizzare.    

g.​ "Utenti " sono gli “Organizzatori, Consumatori e terze parti” che accedono ai nostri Servizi e 

che vengono collettivamente indicati nei presenti termini e come appunto Utenti.  

​

3. Altri termini applicabili al tuo caso. 

3.1 Accettando i presenti Termini, riconosci di aver letto e accettato l'Informativa Privacy e la Cookie 

Policy applicabili a tutti gli Utenti, da considerarsi parte integrante dei presenti Termini. 

​

4. Servizi e ruolo di NOWR: cosa facciamo e come operiamo. 

4.1 Attraverso i Servizi, NOWR offre un mezzo semplice e rapido agli Organizzatori per promuovere i 

propri eventi, per gestire l'emissione di biglietti direttamente ai Consumatori o ad altri Utenti. 

4.2 NOWR - e quindi Officina - non è il creatore, organizzatore o proprietario degli eventi. NOWR 

fornisce i propri Servizi, che consentono agli Organizzatori di gestire l'emissione di biglietti e di 

promuovere i propri eventi, pertanto, quando l’Host organizza un evento è l'unico responsabile del 

fatto che l'evento e qualsiasi pagina che lo mostra sia conforme a tutte le leggi, le norme e i regolamenti 

applicabili e che i beni e i servizi descritti nella pagina evento siano forniti come descritto e in modo 

accurato e soddisfacente.  

4.3 I presenti Termini di Servizio non disciplinano la vendita di prodotti e/o servizi da parte di soggetti 

diversi da NOWR che siano presenti sul Sito tramite link, banner o altri collegamenti ipertestuali. Prima 

di effettuare transazioni commerciali con tali soggetti è necessario verificare le loro condizioni di 

vendita. NOWR non è responsabile per la fornitura di servizi e/o per la vendita di prodotti da parte di 
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tali soggetti. Sui siti web consultabili tramite tali collegamenti, NOWR non effettua alcun controllo e/o 

monitoraggio. NOWR non è, pertanto, responsabile per i contenuti di tali siti, né per eventuali errori 

e/o omissioni e/o violazioni di legge da parte degli stessi.  

 

5. Privacy Policy di NOWR 

5.1 NOWR si impegna a proteggere i dati personali da te forniti, nel rispetto della normativa 

applicabile, così come delineato nella nostra Privacy Policy. 

5.2 Relativamente ai dati personali rilasciati dall’Utente in occasione della registrazione dell’account 

NOWR o dell’accesso ai Servizi senza previa registrazione, NOWR è la titolare del trattamento dei dati 

personali e, pertanto, si applicherà quanto previsto nella Privacy Policy e nella Cookie Policy.   

 

6. Validità dei presenti Termini  

6.1 I presenti Termini si applicano non appena l’Organizzatore accede ai Servizi tramite sito internet. 

NOWR si riserva il diritto, a sua insindacabile scelta, di sospendere o revocare l’accesso ai Servizi 

qualora:  

i.​ l’Host violi i presenti Termini o qualsiasi altro accordo tra l’Host medesimo e 

NOWR/Officina s.r.l., oppure non vengano pagati e/o rimborsati eventuali importi sia verso 

Officina sia nei confronti dei Consumatori e degli altri Utenti entro la scadenza; 

ii.​ l’Host abusi o faccia un uso improprio dei Servizi, oppure utilizzi i Servizi diversamente da 

quanto previsto o consentito da NOWR; 

iii.​ se concedendo l'accesso ai Servizi e il loro utilizzo NOWR commettesse una violazione di 

qualsiasi legge, norma o regolamento nazionali, europei e/o internazionali, o di 

provvedimento del tribunale, o comunque si esponesse a responsabilità legali. 

6.2 Fatto salvo quanto eventualmente concordato in un diverso accordo, l’Utente può sempre cancellare 

il proprio account, inviandoci un'e-mail all'indirizzo hello@nowr.in di cui al successivo art. 22.  

 

7. Registrazione 

7.1 La registrazione è obbligatoria e gratuita. Per registrarsi e creare il relativo account l’Organizzatore 

deve compilare l’apposito modulo, inserendo i propri dati personali nello stesso richiesti, oltre a un 

indirizzo e-mail e a una password, e cliccare sul tasto “Registrati”. È assolutamente e severamente 

vietato all’Organizzatore l’inserimento, ai fini della registrazione, di dati personali di terze persone, di 

dati falsi, inventati, di fantasia e/o, in qualsiasi modo, non corrispondenti al vero. 

7.2 Ciascun Organizzatore può usufruire di una sola registrazione. È, pertanto, assolutamente e 

severamente vietato creare più account riferibili alla stessa persona, fisica e/o giuridica, e/o a società 
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e/o enti di qualsiasi tipo, anche mediante l’utilizzo di dati corrispondenti al vero. Nel caso di violazione 

di tale divieto Officina si riserva la facoltà di revocare l’accesso ai Servizi tramite la chiusura di tutti gli 

account riferibili alla stessa persona, fisica e/o giuridica, e/o alla stessa società e/o allo stesso ente ai 

sensi del precedente art. 6. L’Organizzatore si impegna, inoltre, a tenere Officina indenne e manlevata 

da qualsiasi danno, obbligo risarcitorio e/o sanzione derivante da e/o in qualsiasi modo collegata alla 

violazione del divieto di cui al presente articolo. 

7.3 Le credenziali di registrazione (indirizzo e-mail e password) permettono all’utente di creare gli 

eventi e di pubblicarli. Esse devono, pertanto, essere conservate con estrema cura e attenzione e non 

possono essere cedute a terzi. L’Organizzatore si impegna a mantenerle segrete e ad assicurarsi che 

nessun terzo vi abbia accesso. Egli si impegna inoltre a informare immediatamente NOWR, 

contattandola ai recapiti di cui all’art. 22 che segue, nel caso in cui sospetti o venga a conoscenza di un 

uso indebito o di una indebita divulgazione delle stesse. NOWR provvederà in tal caso a sospendere 

l’accesso ai servizi, ai sensi dell’art. 6.  

7.4 L’Organizzatore garantisce che i dati personali forniti a NOWR, durante la procedura di 

registrazione o, in qualsiasi altro momento e/o occasione della relazione con NOWR, sono completi, 

veritieri e riferiti all’Organizzatore stesso e si impegna a tenere NOWR indenne e manlevata da qualsiasi 

danno, obbligo risarcitorio e/o sanzione derivante da e/o in qualsiasi modo collegata alla violazione da 

parte dell’Organizzatore della garanzia di cui al presente articolo e/o alla violazione delle regole sulla 

registrazione e/o sulla conservazione delle credenziali di registrazione. 

7.5 Creando l’account su NOWR accetti quanto segue: 

a.​ Devi avere almeno 18 anni; 

b.​ Devi fornire dati accurati, aggiornati e completi della tua persona, o se usi i Servizi per conto di 

un terzo (a titolo esemplificativo il datore di lavoro) del terzo in questione. In quest’ultimo caso, 

accetti i presenti Termini per conto del terzo stesso e dichiari di averne la facoltà e potere 

rappresentativo. Inoltre, ci attribuisci tutti i permessi e le licenze previste dai presenti Termini. 

In tal caso "tu" e "tuo/a/i/e" si riferirà a tale terzo oltre che a te. 

c.​ Devi inoltre aggiornare questi dati di registrazione qualora dovessero variare. 

d.​ In caso di controversia tra due o più persone o terzi riguardanti il possesso dell'account, saremo 

l'unico arbitro della controversia e la nostra decisione (che potrebbe portare alla revoca o alla 

sospensione dell’accesso ai Servizi e quindi dell'account) sarà la decisione finale e vincolante. 

e.​ Potremmo fornirti la capacità di attivare determinati permessi all'interno del tuo account per 

terze parti, compresi "sub-utenti," "sub-account" o altri utenti dell'account con determinate 

credenziali. In tal caso, accetti di essere l'unico responsabile per qualsiasi attività svolta 

all'interno del tuo account (comprese le azioni dei sub-utenti). Dovrai mantenere la riservatezza 
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sulla tua password e i dettagli del tuo account. Tutte le regole applicabili al tuo account si 

applicheranno anche alle terze parti alle quali consenti l'accesso al tuo account. 

f.​ Ci dovrai informare immediatamente in caso di uso improprio della tua password o del tuo 

account o di qualsiasi altra violazione di sicurezza. Sei responsabile per qualsiasi attività svolta 

all'interno del tuo account. 

g.​ Gli Utenti riconoscono che è fatto loro divieto di utilizzare Contenuti diffamatori e/o in alcun 

modo pregiudizievoli o offensivi, contrari al buon costume ovvero legalmente protetti senza 

averne il diritto nonché di tenere qualsivoglia condotta intesa a commettere e/o istigare qualsiasi 

violazione delle disposizioni di legge vigenti. 

 

8. Licenze e permessi che gli Organizzatori devono ottenere 

8.1 Se sei un Organizzatore dichiari e ci garantisci che: 

(a) otterrai, prima dell'inizio della vendita dei biglietti, tutte le licenze, i permessi e le autorizzazioni 

applicabili (singolarmente e collettivamente, "Licenze") relative agli eventi da te gestiti, compresi i 

permessi rilasciati da SIAE. Le licenze includono, ma non si limitano ai permessi di esecuzione nelle 

proprietà e alle autorizzazioni in materia di sicurezza antincendio; 

(b) aderirai a tutte le leggi, i regolamenti, norme e autorizzazioni applicabili. Inoltre, ti dovrai assicurare 

e dovrai garantire che i luoghi in cui si svolge ciascun evento gestito da te e dai tuoi affiliati all'interno 

dei Servizi aderiscano a tutte le leggi, regolamenti, norme e provvedimenti applicabili; 

(c) chiederai a Officina di mettere a disposizione i biglietti per un evento soltanto dopo aver ottenuto le 

specifiche Licenze per quell'evento, comprese, in via non esclusiva, qualsiasi autorizzazione prevista 

relativa all'evento, autorizzazioni sulla gestione del traffico, rapporti sulle ispezioni dei vigili del fuoco, 

autorizzazione ad accogliere minori (se applicabili), autorizzazioni sanitarie (se applicabili), e qualsiasi 

altra potenziale autorizzazione applicabile;  

(d) accetti di fornire a Officina s.r.l., a sua semplice richiesta (ed entro 24h dalla stessa), la prova delle 

Licenze e autorizzazioni ottenute, offrendo ogni informazione necessaria, prima di mettere a 

disposizione i biglietti e/o le registrazioni per gli eventi sul Sito. 

 

9. Liberatoria e indennizzo 

9.1 L’Utente prende atto e accetta che l’utilizzo di NOWR avviene unicamente ed esclusivamente sotto 

la propria responsabilità. Salvi i casi di dolo o colpa grave, ovvero gli altri casi in cui la responsabilità di 

NOWR non possa essere esclusa e/o limitata per legge, NOWR non potrà essere ritenuta responsabile 

per i danni diretti e/o indiretti, di qualsiasi natura, ivi inclusi a titolo esemplificativo e non limitativo i 

danni sofferti dagli Utenti, dai lori beni e/o terzi durante l’evento.  
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9.2 Ad ogni modo, ferme le previsioni di legge applicabili, le somme eventualmente dovute a titolo di 

risarcimento danni da NOWR non potranno eccedere, per qualsivoglia titolo e/o ragione, quelle pagate 

dall’Utente per l’acquisto degli eventi. 

9.3 Con i presenti Termini, l’Organizzatore accetta di sollevare NOWR da ogni danno (sia esso diretto, 

indiretto, incidentale, consequenziale o di altra natura), perdita, responsabilità, costo e spesa di qualsiasi 

tipo e natura, nota e ignota, derivante da una controversia tra te e un Consumatore e/o altri Utenti in 

relazione a uno qualsiasi dei seguenti aspetti: 

i.​ i Servizi o qualsiasi evento pubblicato sui Servizi; 

ii.​ la Licenza d’uso (come definita qui di seguito), eventuali negligenze nell'ottenimento o 

nel mantenimento di Licenze, o eventuali errori nell'ottenimento o nel mantenimento di 

Licenze; 

iii.​ i tuoi Contenuti e i tuoi Marchi. 

9.4 Accetti di difendere, indennizzare e manlevare Officina, i partner di elaborazione dei pagamenti, 

altri partner e dipendenti da ogni e qualsiasi danno (diretto, indiretto, incidentale, consequenziale o di 

altra natura), perdita, responsabilità, costo e spesa (comprese le spese legali) derivanti da qualsiasi 

rivendicazione, richiesta, causa, procedimento (davanti ad un arbitro, tribunale, mediatore o altro) o 

indagine effettuata da terzi relativi a o derivanti da: 

i.​ una tua violazione dei presenti Termini (inclusi eventuali termini o accordi o politiche 

integrati nei presenti Termini); 

ii.​ l'uso non autorizzato dei Servizi da parte tua; 

iii.​ la tua Licenza, qualsiasi negligenza nell'ottenimento o nel mantenimento di Licenze, o 

qualsiasi errore nell'ottenimento o nel mantenimento di Licenze; 

iv.​ qualsiasi Feedback da te fornito o ricevuto; 

v.​ la tua violazione di qualsiasi legge, norma o regolamento applicabile, o dei diritti di 

qualsiasi parte terza; 

vi.​ la riscossione e remissione di imposte da parte nostra; e 

vii.​ i Tuoi eventi e i Tuoi contenuti e i Tuoi marchi. 

 

10. Esclusione di garanzie  

10.1 Nella misura consentita dalle leggi vigenti, i Servizi sono forniti "così come sono" e "come 

disponibili". NOWR declina espressamente tutte le garanzie di qualsiasi tipo, espresse o implicite, 

comprese le garanzie implicite di commerciabilità, titolarità, non violazione e idoneità per uno scopo 

particolare. Ad esempio, non garantiamo che: 

i.​ i Servizi (o qualsiasi parte dei Servizi) soddisferanno i tuoi requisiti o le tue aspettative; 
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ii.​ i Servizi saranno ininterrotti, tempestivi, sicuri o privi di errori; o 

iii.​ i risultati che possono essere ottenuti dall'uso dei Servizi saranno accurati o affidabili. 

10.2 Non abbiamo alcun controllo e non garantiamo (i) la qualità, la sicurezza, il successo, l'accuratezza 

o la legalità di qualsiasi evento o Contenuto del Sito associato a un evento, (ii) l'accuratezza di qualsiasi 

informazione fornita dagli Utenti (compresi i feedback e le informazioni personali dei Consumatori 

condivise con gli Organizzatori in relazione agli eventi), o (iii) la capacità di qualsiasi Utente di 

completare una transazione.  

10.3 Non siamo responsabili per gli atti o le omissioni di terzi, compresi i terzi che: 

- ci aiutano a fornire i Servizi; 

- un Organizzatore sceglie di assistere per un evento; 

- l’organizzatore sceglie di utilizzare o con cui sceglie di stipulare contratti quando utilizza i Servizi. 

 

11. Elaborazione dei pagamenti, diritto di ritenzione e compensazione 

11.1 Nell'ambito dei Servizi per gli Organizzatori, forniamo strumenti che facilitano la vendita di 

biglietti agli Utenti interessati agli eventi. Per agevolare le transazioni, collaboriamo con il gestore di 

pagamenti “Stripe”. Pertanto, l'Utente e Officina sono soggetti alle norme e ai regolamenti di Stripe. 

Per poter utilizzare il Servizio Integrato di Pagamento fornito da Stripe, l'Organizzatore dichiara di 

conoscere e accettare i Termini e Condizioni di questo fornitore. 

11.2 Per consentirci di abilitare i servizi di elaborazione dei pagamenti tramite Stripe, l'Utente dovrà 

fornirci tutte le informazioni necessarie per aprire l’account su Stripe, che devono essere accurate e 

complete, e ci autorizza a condividerle con Stripe insieme alle informazioni relative alle transazioni. 

Resta inteso che, qualora l’Organizzatore non fornisse i dati e i documenti richiesti da Stripe, non 

potendosi completare la procedura, o qualora Stripe rigettasse una richiesta di apertura del conto, 

Officina non potrà essere ritenuta in alcun modo responsabile. Per saperne di più su come Stripe 

raccoglie e utilizza i dati degli utenti, consultare l'Informativa sulla privacy di Stripe, accessibile al 

seguente indirizzo: https://stripe.com/it/privacy. 

11.3 NOWR non fornisce e non fornirà servizi bancari, di deposito, di deposito valori o assicurativi. 

11.4 Quando un Consumatore esegue un pagamento (ad es. quando acquista un biglietto per un evento) 

e tale pagamento viene poi elaborato da Stripe, l'Organizzatore dovrà agire come se il Consumatore 

avesse versato il pagamento direttamente a lui. Ciò significa che l'Organizzatore dovrà vendere o fornire 

al Consumatore tutti i beni e i servizi pubblicizzati, come se avesse ricevuto il corrispettivo degli eventi 

direttamente dal Consumatore, indipendentemente dal fatto che abbia ricevuto o meno o che riceverà 

mai il compenso degli eventi da parte di Stripe. 

11.5 L’organizzatore autorizza espressamente NOWR a: 
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1.​ tenere, trattenere e pagare i compensi degli eventi all'Organizzatore medesimo tramite Stripe; 

2.​ emettere rimborsi ai Consumatori ai sensi dell’art. 14 dei presenti Termini di Servizio. 

11.6 Non siamo responsabili per alcun atto od omissione dell'Organizzatore e qualsiasi obbligo di 

pagamento nei confronti dell'Organizzatore è subordinato all'osservanza da parte dell'Organizzatore 

stesso dei presenti Termini e dell'effettivo pagamento del prezzo degli eventi da parte degli Utenti. 

11.7 Qualora esistessero tra l’Organizzatore e NOWR (e/o Officina s.r.l.) più rapporti di qualsiasi 

genere e natura, NOWR potrà applicare la compensazione di legge ad ogni suo effetto. Al verificarsi di 

una delle ipotesi previste dall’art. 1186 cod. civ. (decadenza del termine) NOWR può inoltre avvalersi 

della compensazione anche se i crediti non sono determinati nel loro ammontare né esigibili e ciò in 

qualsiasi momento senza obbligo di preavviso e/o formalità; in tal caso NOWR darà pronta 

comunicazione scritta all’Organizzatore dell’intervenuta compensazione. 

 

12. Commissioni  

12.1 La creazione e la pubblicazione di un evento e l'accesso ai Servizi sono gratuiti. NOWR addebita 

una commissione di servizio, comprensiva della fee del gestore di pagamenti Stripe, calcolata a 

transazione. L’organizzatore ha la possibilità di “addebitare” le commissioni all'Utente, in modo tale che 

l’Utente acquisterà il biglietto al prezzo indicato e pagherà l’ulteriore costo relativo alle commissioni. In 

alternativa, l’organizzatore potrà mantenere le commissioni, anche parzialmente, a suo carico.  

12.2 Le commissioni vengono concordate tra le Parti con separato accordo.   

12.3 Nelle commissioni sono incluse le commissioni applicate dal nostro gestore di pagamenti Stripe. 

Per maggiori informazioni sulle tariffe: https://stripe.com/it/pricing.  

12.4 Attraverso Stripe, ogni martedì, Officina provvederà ad accreditare direttamente nel vostro conto 

l’importo a voi spettante al netto delle commissioni totali comprensive dell’I.V.A. Resta inteso che, 

qualora l’Organizzatore abbia aderito ad una delle politiche di rimborso previste nell’art. 14, Officina 

provvederà ad accreditare all’Organizzatore l’importo, calcolato come sopra, solo dopo lo scadere del 

termine previsto per la richiesta di rimborso.   

12.5 Non saremo responsabili di pagamenti ritardati, rifiutati o mancati a causa di ritardi, mancanze o 

violazioni contrattuali dell'Organizzatore, di Stripe o di qualsiasi altro fornitore terzo. Officina dopo 

ogni pay-out provvederà ad emettere la fattura per l’importo delle commissioni concordate. 

12.6 Per agevolare le transazioni di pagamento per conto dell'Organizzatore, noi e Stripe ci basiamo 

sulle informazioni fornite dall'Organizzatore stesso. Se le informazioni fornite a noi o al nostro Partner 

per l'elaborazione dei pagamenti non sono corrette, l'Organizzatore deve rimborsare, indennizzare e 

manlevare noi e Stripe per qualsiasi perdita da noi subita o spesa da noi sostenuta a causa dell’erronea 

comunicazione delle informazioni. 
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13. Responsabilità fiscali dell'Organizzatore 

13.1 Per quanto riguarda gli obblighi di rendicontazione imposti dalla normativa fiscale, il Sistema di 

Biglietteria NOWR gestisce automaticamente l'invio alla SIAE di Roma dei file delle transazioni 

effettuate mediante il Sistema di Biglietteria NOWR, come pure l’invio dei riepiloghi mensili e 

giornalieri; pertanto, il servizio di rendicontazioni fiscali verso la SIAE di Roma è gestito da NOWR 

mediante tale modalità di invio automatico. Si ricorda che è, invece, specifica responsabilità 

dell’Organizzatore provvedere alla comunicazione alla SIAE localmente competente dei riepiloghi 

cartacei. 

13.2 Si specifica che la SIAE è l’ente deputato dall’Agenzia delle Entrate per effettuare i controlli fiscali 

sul territorio. Al riguardo, in ogni caso, l’Organizzatore dovrà curare e gestire personalmente, 

direttamente o tramite delega a persona di propria fiducia, senza che NOWR si assuma alcuna 

responsabilità in merito: 

(a) all’apertura della propria posizione presso la SIAE localmente competente; e 

(b) ai rapporti con la SIAE localmente competente. 

13.3 In particolare, il servizio di rendicontazione SIAE dovrà comunque sempre intendersi eseguito da 

NOWR sotto la piena ed esclusiva responsabilità dell’Host, in quanto NOWR effettuerà sempre tale 

servizio sulla base delle informazioni direttamente fornite dall’Organizzatore e senza che NOWR sia 

tenuta ad alcuna verifica o controllo di quanto comunicatole. 

13.4 L’Host, qualora non sia l’effettivo organizzatore degli Eventi, deve fornire alla SIAE localmente 

competente la dichiarazione di vendita per conto di altri soggetti organizzatori per tali Eventi. Pertanto, 

in caso di utilizzo del Sistema di Biglietteria NOWR in modalità conto terzi, l’Organizzatore dovrà 

inviarne specifica preventiva comunicazione a NOWR (all’indirizzo e-mail indicato all’art. 22), con 

almeno 30 giorni di anticipo rispetto all’attivazione del servizio di vendita relativo al singolo Evento 

interessato. 

13.5 In ogni caso, l’Organizzatore si obbliga a tenere indenne e a manlevare NOWR da ogni possibile 

contestazione delle Autorità competenti, relativa alla correttezza di quanto comunicato 

dall’Organizzatore medesimo. 

 

14. Prezzo e Rimborsi 

14.1 Il Prezzo dei Titoli di Ingresso, fissato dall’Organizzatore e inclusivo degli eventuali diritti di 

prevendita fissati e applicati dall’Organizzatore stesso (“Prevendita”), è quello indicato sul Sito in 

relazione a ciascuna categoria di Titoli di Ingresso nella pagina di ciascun Evento (“Prezzo dei Titoli 
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di Ingresso” o “Prezzo”). Il Prezzo è anche riportato sul Titolo di Ingresso. Il Prezzo, la Prevendita, le 

Commissioni di Servizio sono espressi in Euro e devono considerarsi comprensivi di IVA. 

14.2 Il Prezzo dei Titoli di Ingresso, fissato dall’Organizzatore e indicato sul Sito in relazione a ciascuna 

categoria di Titoli di Ingresso nella pagina dedicata all’Evento, è l’ultimo prezzo comunicato a NOWR 

dall’Organizzatore. L’Organizzatore può modificare il Prezzo dei Titoli di Ingresso in ogni momento, 

fermo restando che nel caso di acquisto tramite il Sito il prezzo addebitato all’Utente sarà quello 

indicato sul Sito nella pagina di ciascun Evento e nel Riepilogo dell’Ordine e che non si terrà conto di 

eventuali variazioni (né in aumento né in diminuzione) successive alla trasmissione dell’ordine. In 

particolare, l’eventuale minor prezzo che successivamente all’acquisto da parte dell’Utente venisse 

applicato dall’Organizzatore a Titoli di Ingresso della medesima tipologia ovvero con riguardo a Eventi 

da tenersi in una particolare data, non darà all’Utente diritto al rimborso della differenza e, in ogni caso, 

NOWR potrà trattenere le commissioni ad essa spettanti a fronte del servizio prestato. 

14.3 NOWR, in conformità alla normativa vigente e alle disposizioni SIAE in materia di biglietteria 

automatizzata, prevede il rimborso del Titolo di Ingresso esclusivamente in caso di annullamento o 

rinvio dell’Evento. 

14.4 I rimborsi verranno gestiti tramite Stripe direttamente da Officina a seguito delle dovute verifiche 

ed in linea con la politica di rimborso applicata dall'Organizzatore. 

14.5 I rimborsi verranno effettuati entro 72 ore dalla data di accettazione della richiesta di rimborso. 

14.6 I rimborsi verranno effettuati per i tickets d’ingresso. 

14.7 Le commissioni di servizio di Officina non sono rimborsabili, pertanto, quando viene elaborato un 

rimborso non vengono restituite all’acquirente del biglietto. 

14.8 Officina non sarà ritenuta responsabile in nessun caso per costi e/o danni associati a biglietti 

derivanti da situazioni di frode e/o per danni associati all'acquisto del biglietto tramite mezzi non 

ufficiali, come ad esempio da terze parti. 

 

15. Creazione degli Eventi ed Eventi annullati  

15.1 L’Organizzatore dovrà inviare a NOWR, anticipatamente rispetto alla messa in vendita dei Titoli di 

Ingresso, a mezzo email all’indirizzo di posta elettronica indicato al successivo art. 22, tutte le 

informazioni dovute per una corretta pubblicizzazione dell’Evento sulla Piattaforma NOWR. 

15.2 L’Host si impegna, anticipatamente rispetto alla messa in vendita dei Titoli di Ingresso, a fornire a 

NOWR tutte le informazioni e gli elementi inerenti alla configurazione dell’Evento, necessari per la 

corretta erogazione di quanto previsto nel presente Contratto. In particolare, a titolo esemplificativo e 

non esaustivo, l’Host dovrà comunicare la mappa dei posti, le tipologie di posto o di settore, le 

limitazioni di visibilità, i prezzi definitivi, le categorie di riduzione, il titolo e il genere SIAE degli eventi, 
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i loghi da inserire sul Titolo di Ingresso. Resta inteso che la responsabilità per la definizione della 

capienza dei settori, in particolare quella relativa ai settori non numerati, è esclusivamente in capo 

all’Host che deve provvedere a ottenere le necessarie autorizzazioni, ivi inclusa quella rilasciata dalla 

Commissione Provinciale di Vigilanza. È pertanto cura dell’Organizzatore, anticipatamente rispetto alla 

messa in vendita dei Titoli di Ingresso dell’Evento, comunicare a NOWR la capienza iniziale del settore, 

così come qualunque variazione successiva della stessa. Rimane inteso che NOWR agisce in base alle 

istruzioni fornite in tal senso dall’Organizzatore e che, pertanto, non potrà in alcun modo essere 

ritenuta responsabile per le scelte effettuate in fase di valutazione della capienza stessa, che resta nella 

piena ed autonoma discrezione dell’Host, non essendo contrattualmente contemplata alcuna forma di 

sindacato sulle scelte di quest’ultimo. 

15.3 NOWR mette a disposizione un modulo che l'Organizzatore deve compilare inserendo dati fiscali, 

i dati del locale, il luogo di svolgimento dell'evento, la capienza, la tipologia dei biglietti, ecc., che verrà 

utilizzata da NOWR per l’inserimento dell’Evento nel Sistema di Biglietteria. Resta inteso che le 

informazioni rilasciate dall’Host sono sotto la sua responsabilità e NOWR non potrà essere ritenuta 

responsabile per errori ed omissioni da parte dell’Organizzatore anche con riferimento a quei dati che 

l’Organizzatore è tenuto a comunicare, ma che non sono richiesti nel modulo fornito da NOWR. 

15.4 Le Parti convengono che l’Host dovrà comunicare a NOWR, anticipatamente rispetto alla messa in 

vendita dei Titoli di Ingresso dell’Evento, se con riferimento allo stesso trovi o meno applicazione la 

prescrizione normativa sulla nominatività dettata dall’art. 1, comma 545 ss. L. n. 232/2016 e s.m.i. 

(Legge di Stabilità 2017). Con riferimento ai suddetti Eventi che l’Organizzatore comunicherà a NOWR 

rientrare in tale ambito, i Titoli di Ingresso emessi da NOWR per conto dell’Host dovranno essere 

nominativi e, dunque, riportare il nome e il cognome del soggetto acquirente (di seguito, i “Titoli di 

Ingresso Nominativi”). In ottemperanza alle prescrizioni normative della Legge di Stabilità 2017, 

NOWR renderà disponibili le operazioni di ripersonalizzazione e di rivendita dei Titoli di Ingresso 

Nominativi previste.  

15.5 Le Parti concordano che sarà cura dell’Host effettuare il controllo di corrispondenza tra i dati 

riportati sul Titolo di Ingresso Nominativo e l’identità del detentore dello stesso, al momento 

dell’ingresso del pubblico all’Evento. NOWR, infatti, non effettuerà alcun servizio aggiuntivo sul luogo 

dell’Evento.  

15.6 Anche in questo caso, resta inteso tra le Parti che l’Host è l’unico responsabile della correttezza e 

della completezza delle informazioni fornite e, pertanto, si impegna sin da ora a manlevare NOWR da 

ogni responsabilità per eventuali danni che, direttamente o indirettamente, potrebbero derivare alla 

stessa e/o a terzi soggetti dalla comunicazione di informazioni non corrette e/o parziali. 
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15.7 L’annullamento dell’Evento potrà essere effettuato solo entro i termini previsti dalla Legge. È, 

pertanto, onere dell’Organizzatore avvisare tempestivamente NOWR.  

15.8 L’annullamento può essere effettuato sia per titoli emessi e non stampati, sia per titoli emessi e 

stampati, in questo caso è obbligatoria la conservazione dell’intero titolo di accesso annullato quale 

documento fiscale.  

15.9 In caso di mancata effettuazione dell'Evento, il titolo può essere altresì annullato purché entro i 

termini di versamento delle imposte e purché sia previsto il rimborso dei corrispettivi. Nell’ipotesi di 

eventuale cancellazione, soppressione, annullamento e/o interruzione degli Eventi, anche qualora sia 

previsto il diritto al rimborso che NOWR effettuerà a fronte di presentazione dei Titoli di Ingresso, 

NOWR avrà comunque diritto di trattenere le Commissioni di cui all’articolo 12, indipendentemente 

dal fatto che l’Organizzatore decida di rimborsare o meno l’eventuale diritto di prevendita. 

 

16. Obblighi dell’Organizzatore 

16.1 l’Organizzatore, in aggiunta a qualsiasi altra restrizione, limitazione e divieto da noi imposto (in 

questi Termini o altrove), si obbliga a non: 

a.​ copiare, modificare, riprodurre, tradurre, localizzare, trasportare o creare in altro modo versioni 

derivate di una qualsiasi parte dei Servizi; 

b.​ compiere azioni di reverse engineering, disassemblare, decompilare o tentare in altro modo di 

scoprire il codice sorgente o la struttura, sequenza e organizzazione di tutte o una parte dei 

Servizi; 

c.​ noleggiare, affittare, rivendere, distribuire, usare i Servizi per scopi commerciali non contemplati 

o altrimenti sfruttare i Servizi in modo non autorizzato; 

d.​ rimuovere o alterare qualsiasi avviso di proprietà sui Servizi;  

e.​ prendere parte a qualsiasi attività che interferisca con o interrompa i Servizi. 

  

17. Licenza all'uso dei Servizi di NOWR 

17.1 Officina concede il diritto limitato non esclusivo, non trasferibile, non sotto-licenziabile (tranne ai 

sub-utenti registrati tramite i Servizi) e revocabile di usare i Servizi di NOWR soltanto per: 

1.​ navigare all'interno dei Servizi e cercare, visualizzare, registrarti a o acquistare biglietti o 

registrazioni per un evento pubblicato nei Servizi; e/o 

2.​ creare una registrazione all'evento, un profilo Organizzatore e altre pagine web per 

promuovere, commercializzare, gestire, monitorare e raccogliere i proventi delle vendite 

per un evento. 
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17.2 Il tuo uso dei Servizi deve avvenire nel rispetto dei presenti Termini e di tutte le leggi, norme e 

regolamenti nazionali, europei e internazionali in vigore. Inoltre, usando la funzione di ricerca o gli 

strumenti di auto-compilazione degli indirizzi, sei vincolato ai Termini di servizio aggiuntivi di Google 

Maps/Google Earth (compresa l'Informativa sulla privacy di Google). 

 

 

18. Proprietà intellettuale e sua violazione 

18.1 L’Organizzatore accetta e riconosce che il Contenuto del Sito è protetto da copyright e/o altri 

diritti e leggi sulla proprietà intellettuale, fermo restando che parti del Contenuto del Sito possono 

essere messe a nostra disposizione attraverso accordi con terze parti. Accetti di utilizzare il Contenuto 

del Sito solo per gli scopi consentiti dai presenti Termini e da qualsiasi legge applicabile.  

18.2 Se sei il proprietario di contenuti soggetti a copyright e ritieni che un qualsiasi contenuto sui Siti 

violi i tuoi diritti d'autore, puoi presentare una segnalazione indirizzandola a NOWR agli indirizzi di cui 

all’art. 22 che provvederà a rimuovere in via cautelare il contenuto.   

 

​

19. Il tuo Contenuto e i tuoi Marchi 

19.1 L’Organizzatore rappresenta l'unico responsabile nei confronti del proprio Contenuto e dei suoi 

loghi e/o marchi. Con i presenti Termini e a seguito della registrazione dell’account, l’Organizzatore 

attribuisce a Officina il diritto e la licenza non esclusivi, mondiali, perpetui, irrevocabili, non soggetti a 

royalty, trasferibili e sotto-licenziabili di accedere, usare, riprodurre, trasmettere, adattare, modificare, 

eseguire, mostrare, distribuire, tradurre, pubblicare e creare opere basate su: 

i.​ il tuo Contenuto, in tutto o in parte, su qualsiasi supporto, 

1.​ per rendere disponibili i Servizi (inclusi i nostri servizi promozionali e di 

marketing, che possono includere la promozione tua e dei tuoi Eventi su siti 

web di terze parti o su altri media, inclusi i nostri social media); 

2.​ per gli scopi interni di NOWR (ad esempio le comunicazioni ai dipendenti); 

ii.​ i tuoi Marchi e/o loghi, 

1.​ in relazione all’utilizzo da parte tua del tuo Contenuto; e 

2.​ allo scopo di identificarti come cliente presente o passato di NOWR sia sui 

Servizi che nei materiali promozionali, pubblicitari e di marketing.  

19.2 La presente licenza e autorizzazione ci serve, a titolo esemplificativo e non esaustivo, per 

ridimensionare e mostrare il tuo logo, marchio e contenuto sul nostro sito in modo da farli apparire al 

meglio, oppure utilizzarli con i nostri strumenti di marketing per aiutarti a promuovere i tuoi Eventi. 
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19.3 Con il presente atto rinunci a qualsiasi diritto morale in relazione all'utilizzo da parte nostra del tuo 

Contenuto, Marchio, logo, in conformità alle licenze di cui ai presenti Termini. Oltre a queste licenze, 

non rivendichiamo, e tu non trasferisci, nessun diritto di proprietà su nessun tuo Contenuto o sui tuoi 

Marchi e/o loghi e nulla dei presenti Termini limiterà alcun diritto a te spettante di usare e sfruttare il 

tuo Contenuto e i tuoi Marchi al di fuori dei Servizi. 

19.4 Dichiari e garantisci di avere tutti i diritti, i poteri e l'autorità necessari per garantire la suddetta 

licenza e che tutto il tuo Contenuto e i tuoi Marchi: 

a.​ non infrange, viola, abusa o entra altrimenti in conflitto con i diritti di qualsiasi terza parte; 

b.​ aderisce a tutte le leggi, norme e regolamenti nazionali e di altro tipo; e 

c.​ non viola i presenti Termini. 

  

20. Caratteristiche del Tuo Contenuto  

20.1 Il Tuo Contenuto dev'essere accurato e veritiero. Ci riserviamo il diritto di rimuovere il tuo 

Contenuto dai Servizi e/o di sospendere e/o revocare l’accesso ai Servizi, anche ai sensi dell’art. 6, 

qualora riteniamo che il tuo Contenuto e i tuoi Eventi violino i presenti Termini o per qualsiasi altro 

motivo.  

20.2 Il tuo Contenuto e i tuoi Marchi e/o loghi possono essere visualizzati sui Servizi vicino a qualsiasi 

Contenuto del Sito o contenuto di terze parti, inclusi contenuti sostanzialmente simili o in 

competizione con i tuoi, e non garantiamo la tua esclusività come Organizzatore in qualsiasi categoria.  

20.3 Senza limitare il carattere generale di quanto precede, i Servizi vengono forniti su base non 

esclusiva. Possiamo tutelare il tuo Contenuto, i tuoi Marchi, i Dati di registrazione e tutti gli altri dati 

associati al tuo account e rendere pubblici il tuo Contenuto, i tuoi Marchi, i Dati di registrazione e tutti 

gli altri dati associati al tuo account se richiesto dalla legge o nella convinzione in buona fede che tale 

tutela o pubblicazione sia necessaria per: 

i.​ attenersi alle procedure legali; 

ii.​ rispondere ad accuse di violazione dei diritti di terze parti da parte del tuo Contenuto o 

dei tuoi Marchi e/o loghi; 

iii.​ far rispettare o applicare i presenti Termini di Servizio; e/o 

iv.​ tutelare i diritti, le proprietà e/o la sicurezza personale nostra, dei nostri utenti e/o del 

pubblico, compresa la prevenzione delle frodi. 

 

21. Regole per l'uso dei nostri Strumenti di messaggistica 

14 
 



21.1 Potremmo fornire funzioni e strumenti che ti consentono di contattare i tuoi Consumatori, altri 

utenti dei Servizi o terze parti via e-mail o altri strumenti di messaggistica. Se usi gli Strumenti di 

messaggistica, dichiari: 

i.​ di avere il diritto e l'autorità di inviare e-mail e altri metodi di contatto del tuo elenco di 

destinatari e che tali indirizzi e informazioni sono stati raccolti in conformità con i 

regolamenti sull'e-mail marketing e/o altri regolamenti di marketing del Paese di 

residenza del destinatario; 

ii.​ che l'invio delle tue e-mail e di altri messaggi non viola alcuna Informativa sulla privacy 

in base alla quale sono stati raccolti gli indirizzi e-mail o altre informazioni dei 

destinatari; 

iii.​ di agire nel rispetto di tutte le leggi, norme e regolamenti nazionali, europei ed 

internazionali, compresi quelli relativi all'invio di spam ed e-mail, e compresi, ma non 

limitati a Regolamento generale sulla protezione dei dati (GDPR) e la direttiva sulla 

e-privacy dell'UE, nell'utilizzo degli Strumenti di messaggistica; 

iv.​ che userai gli Strumenti di messaggistica esclusivamente per pubblicizzare, promuovere 

e/o gestire i tuoi Eventi; 

v.​ che il tuo utilizzo degli Strumenti di messaggistica e i contenuti delle tue e-mail e di altri 

messaggi rispettano i presenti Termini; 

vi.​ che non utilizzerai intestazioni false o fuorvianti od oggetti ingannevoli nelle e-mail 

inviate tramite gli Strumenti di messaggistica; 

vii.​ di rispondere immediatamente e in modo conforme alle istruzioni a qualsiasi 

Consumatore indirizzato a te da NOWR che richieda una modifica delle proprie 

preferenze e-mail; 

viii.​ che fornirai un link accessibile per l'annullamento dell'iscrizione in ogni e-mail dove 

questo deve essere presente, e che non invierai e-mail o altri messaggi a destinatari che 

abbiano annullato la propria iscrizione al tuo rispettivo elenco di destinatari 

e-mail/messaggistica. 

21.2 Resta inteso che nel caso in cui tu violassi uno qualsiasi dei presenti Termini, sarà nostra facoltà 

limitare o sospendere il tuo accesso agli Strumenti di messaggistica e/o sospendere e/o revocare 

l’accesso ai Servizi e quindi al tuo account ai sensi dell’art. 6. 

 

22. Ecco come inviarci notifiche. 

22.1 Le comunicazioni da parte di NOWR potranno esserti inviate tramite e-mail o per posta ordinaria 

all'indirizzo presente negli archivi di NOWR.  
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22.2 Se desideri contattarci o inviarci notifiche, puoi farlo via e-mail all'indirizzo hello@nowr.in. 

22.3 Per qualsiasi osservazione o reclamo relativo al Servizio di Nowr, si prega di mandare una mail 

all’indirizzo sopra indicato. Il servizio è attivo dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 18.00 e riceverete una 

risposta entro 48 ore dal ricevimento della segnalazione. I commenti degli utenti sono sempre molto 

utili, in quanto momento importante di confronto che consente di offrire un servizio sempre più 

corrispondente alle esigenze degli stessi. 

 

23. Modifiche ai Termini di servizio.  

23.1 I presenti Termini regolano l’uso da parte tua dei Servizi e sostituiscono ogni altro precedente o 

contemporaneo contratto, proposta o comunicazione tra te e NOWR su quanto disciplinato nei 

presenti Termini.  

23.2 NOWR si riserva la facoltà di modificare i presenti Termini, nonché l'Informativa sulla privacy e la 

Cookie Policy. Se riteniamo che le modifiche siano sostanziali, ti informeremo secondo una (o più) delle 

seguenti modalità: 

i.​ diffondendo le modifiche tramite i Servizi; 

ii.​ inviandoti un'e-mail o un messaggio sulle modifiche. 

23.3 Le modifiche sostanziali avranno effetto dopo 2 giorni dalla data di modifica o dalla data 

comunicata in qualsiasi notifica a te indirizzata. Tutte le altre modifiche avranno effetto immediato.   

23.4 È tua responsabilità controllare periodicamente la presenza di modifiche. Il proseguimento 

nell'utilizzo dei Servizi da parte tua dopo l'entrata in vigore delle modifiche costituirà accettazione di tali 

modifiche e dei Termini aggiornati. In determinate circostanze, potremo prevedere modifiche ai 

Termini che si applicano soltanto a te. Questo tipo di modifiche dev'essere eseguito tramite documento 

sottoscritto da te e da NOWR. 

23.5 Lavoriamo costantemente per migliorare i nostri prodotti e servizi per soddisfare al meglio le 

esigenze degli Utenti. Per questo, non possiamo garantire la disponibilità di determinate funzionalità o 

funzioni dei prodotti. Ci riserviamo il diritto di modificare, sostituire o sospendere qualsiasi parte dei 

Servizi o i Servizi per intero, in qualsiasi momento e per qualsivoglia motivo. 

 

24. Controversie 

24.1 Ogni controversia tra l'utente e Officina srl, derivante dall’applicazione o interpretazione dei 

presenti Termini di Servizio o dall'utilizzo di NOWR o ad essa relativo, dovrà essere devoluto alla 

competenza esclusiva del Foro di Padova. 

24.2 Ai sensi e per gli effetti dell’art. 14 del regolamento UE n. 524/2013, se rientri nella definizione di 

Consumatore di cui all’art. 3 del Codice del Consumo e risiedi in uno degli Stati appartenenti all’Unione 
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Europea, ti informiamo che per la risoluzione extragiudiziale delle controversie relative al presente 

contratto e ai servizi online offerti da questo sito, vi è la possibilità di ricorrere al procedimento di 

Online Dispute Resolution (ODR), raggiungibile al seguente link: https://webgate.ec.europa.eu/odr/. 

In ottemperanza a quanto previsto dalla suddetta normativa, si comunica altresì che il nostro indirizzo 

di posta elettronica è hello@nowr.in. 

24.3 Il presente contratto e, in generale, l’utilizzo di NOWR, è regolato dalle leggi dello stato italiano. 

24.4 Si ribadisce che Officina srl non è responsabile delle informazioni o dei contenuti offensivi, 

inappropriati, osceni, illegali o in altro modo deplorevoli presenti su NOWR, derivante dal 

comportamento degli Utenti. Non siamo responsabili della condotta, sia online che offline, degli utenti 

di NOWR; nel caso in cui dovessero sorgere dei reclami nei nostri confronti relativi ad azioni, ai 

contenuti o alle informazioni di un utente su NOWR, l'Utente stesso sarà tenuto a manlevare e tenere 

indenne Officina srl da e contro qualsiasi danno, perdita o spesa di qualsiasi tipo (compresi le spese e i 

costi legali) da ciò derivanti. Si precisa infatti che, anche se forniamo delle regole per la condotta degli 

Utenti, non controlliamo né guidiamo le azioni degli Utenti su NOWR e non siamo responsabili dei 

contenuti o delle informazioni che gli Utenti trasmettono o condividono su NOWR. 

 

25. Siti web di terze parti; Account collegati; Offerte di terze parti.  

25.1 Gli Organizzatori o gli Utenti possono fornirci link ad altri siti web o risorse su Internet. Dato che 

non abbiamo alcun controllo su tali siti web e risorse, riconosci e accetti che non siamo responsabili per 

la disponibilità di tali siti web e risorse. Non approviamo e non siamo responsabili dei contenuti dei siti 

di proprietà di terzi, della pubblicità, delle offerte, dei prodotti, dei servizi o degli altri materiali presenti 

o disponibili su tali siti web o risorse e non siamo responsabili per eventuali danni o perdite ad essi 

correlati, anche qualora tali siti web o risorse siano collegati con i nostri partner o fornitori di servizi 

terzi.  

 

26. Clausole aggiuntive di natura mista.  

26.1 Il presente atto costituisce il contratto tra le parti per la gestione e l’utilizzo di NOWR e prevale su 

qualsiasi accordo precedente. 

26.2 Se parte di questo contratto dovesse dimostrarsi invalida o comunque inattuabile, la restante parte 

resterà valida e continuerà ad avere effetto. 

26.3 La mancata applicazione di parte delle pattuizioni presenti nel contratto non costituisce in alcun 

modo una rinuncia. 

26.4 L'Utente e l’Organizzatore non possono trasferire nessuno dei suoi diritti o obblighi specificati nel 

presente contratto senza il consenso di Officina srl. 

17 
 

https://webgate.ec.europa.eu/odr/


26.5 Tutti i nostri diritti e obblighi specificati nel presente contratto possono essere da noi ceduti 

liberamente nell'eventualità di una fusione, acquisizione o vendita. 

26.6 Officina srl si riserva tutti i diritti non espressamente concessi all'Organizzatore. 

26.7 Ci riserviamo il diritto di tradurre i presenti Termini in altre lingue per tua comodità. In caso di 

conflitto tra la versione in italiano e la versione tradotta, sarà la versione in lingua italiana a prevalere. 

 

27. Approvazione specifica 

27.1 Ai sensi e per gli effetti di cui agli Articoli 1341 e 1342 del Codice Civile l’Organizzatore dichiara di 

avere preso attenta e specifica conoscenza delle previsioni di cui ai presenti Termini di Servizio di 

seguito richiamate e di approvarle ed accettarle espressamente: 4. Servizi e ruolo di NOWR: cosa 

facciamo e come operiamo, 6. Validità dei presenti Termini, 7. Registrazione, 9. Liberatoria e 

indennizzo, 10. Esclusione di garanzie, 11. Elaborazione dei pagamenti, diritto di ritenzione e 

compensazione, 12. Commissioni, 13. Responsabilità fiscali dell'Organizzatore, 14. Prezzo e Rimborsi, 

15. Eventi annullati e posticipati, 21. Regole per l'uso dei nostri Strumenti di messaggistica, 24. 

Controversie, 25. Siti web di terze parti; Account collegati; Offerte di terze parti.  
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